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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W EJBISI PRZEDSZKOLE LINGWISTYCZNE

Z ODDZIALAMI INTEGRACYJNYMI | SPECJALNYMI W RUDZIE SLASKIE)

Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci

e Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie 0Ogdlne Narodéw
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z pdzn. zm.).

e Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483
z pbéin. zm.).

e Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuriczy (tj. Dz. U. z 2020 r. poz.
1359).

e Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuiczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (tj. Dz. U. 2 2023 r. poz. 31 z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (tj. Dz. U. z 2021
r. poz. 1249).

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (tj. Dz. U. 22022 r. poz. 1138 z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (tj. Dz. U. z 2022 r. poz.
1375 z pdin. zm.).

e Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z pdzn.
zm.) -art. 23 24

e Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (tj. Dz. U. z 2023 r.
poz. 1550 z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 24 maja 2000 r. o Krajowym Rejestrze Karnym (tj. Dz. U. z 2021 r. poz.
1709).

e Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

e Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).
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WSTEP
»Dziecko ma prawo byc¢ sobq.
Ma prawo do popetniania bteddw.
Ma prawo do posiadania wtasnego zdania.
Ma prawo do szacunku.
Nie ma dzieci - sq ludzie.”

Janusz Korczak

Rodzina i placowka przedszkolna to pierwsze i najwazniejsze srodowiska wychowawcze
matego dziecka, wptywajgce na jego socjalizacje oraz budowanie poczucia wtasnej wartosci.
Od chwili przekroczenia przez dziecko progu przedszkola cel pracy wychowawczo-dydaktycznej
przedszkola i cel rodziny wychowanka powinien by¢ zbiezny z zasadami wszechstronnego i

harmonijnego rozwoju dziecka.

Dobro i bezpieczernstwo dzieci w EJBISI Przedszkolu Lingwistycznym z Oddziatami
Integracyjnymi i Specjalnymi w Rudzie Slaskiej sa priorytetem wszelkich dziatan

podejmowanych przez pracownikdw przedszkola na rzecz dzieci.

Pracownik przedszkola traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Realizujgc zadania przedszkola, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, obowigzujgcych w
nim przepiséw wewnetrznych oraz w ramach posiadanych kompetencji. Niedopuszczalne jest,

by pracownik przedszkola stosowat wobec dziecka jakiekolwiek formy przemocy.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury interwencji,
dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji gdy
do krzywdzenia doszto - okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkéw poprzez
prawidtowg i efektywng pomoc dziecku oraz wskazuje odpowiedzialno$¢ oséb zatrudnionych

w przedszkolu za bezpieczenstwo dzieci do niego uczeszczajgcych.

Niniejsze Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem zostaty opublikowane na
stronie internetowej EJBISI Przedszkola Lingwistycznego z Oddziatami Integracyjnymi
i Specjalnymi w Rudzie Slaskiej. Sa szeroko promowane wséréd catego personelu, rodzicéw
i dzieci uczeszczajgcych do przedszkola. Poszczegdlne grupy matoletnich sg z ponizszymi
Standardami  aktywnie zapoznawane poprzez prowadzone dziatania edukacyjne

i informacyjne.
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Stownik terminow

1. Dane osobowe - informacje dotyczace wychowanka przedszkola umozliwiajgce jego

identyfikacje.

2. Dyrektor - rozumie sie przez to: przetozonego (Dyrektora przedszkola), czyli osobe kierujgca

placéwka i zatrudniong tam grupg ludzi.

3. Dzieci o specjalnych potrzebach edukacyjnych - dzieci, ktére potrzebujg rozpoznania i
zaspokajania potrzeb rozwojowych i edukacyjnych wynikajgcych z nastepujgcych czynnikéw:
szczegblnych uzdolnient, niepetnosprawnosci, niedostosowania spotecznego, choroby
przewlektej, specyficznych trudnosci w uczeniu sie, zaburzern komunikacji jezykowej,
niepowodzen edukacyjnych, sytuacji kryzysowych lub traumatycznych, zaniedban
$Srodowiskowych, ktdre sg zwigzane z sytuacjg bytowga dziecka, oraz trudnosci adaptacyjnych,

ktére wynikaja z réznic kulturowych lub ze zmiany srodowiska edukacyjnego.
4. Instytucja - kazda firma/ organizacja/ instytucja wspotpracujaca z przedszkolem.
5. Matoletni/ dziecko - kazda osoba do ukoriczenia 18 roku zycia.

6. Nauczyciel/ wychowawca - cztonek personelu, ktérego zadaniem jest prowadzenie zajec o

charakterze dydaktycznym, opiekuriczym i wychowawczym na podstawie stosunku pracy.

7. Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic
lub opiekun prawny, albo inna osoba uprawniona do reprezentacji na podstawie przepiséw

szczegolnych lub orzeczenia sgdu (w tym: rodzina zastepcza).

8. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich - pracownik wyznaczony przez

Dyrektora, ktéry sprawuje nadzér nad realizacjg niniejszych Standardéw.

9. Personel - wszystkie osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, a takze osoby

podejmujgce obowigzki na zasadach wolontariatu, trenerzy, animatorzy, praktykanci, stazysci.
10. Pracownik - osoba petnoletnia, zatrudniona na umowe o prace.

11. Wykorzystanie - (zamiennie: przemoc, molestowanie, naduzycie, przesladowanie) - to
forma krzywdzenia polegajgca na wywieraniu wptywu na proces myslowy, zachowanie lub stan
fizyczny osoby, nawet przy zaistnieniu przyzwolenia z jej strony. Wyrdznia sie wykorzystanie

(przemoc) fizyczne, psychiczne, seksualne i zaniedbanie.
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12. Wykorzystanie fizyczne/ przemoc fizyczna - to kazda forma niewtasciwego,
nieprzypadkowego naruszenia nietykalnosci cielesnej matoletniego, zaréwno zamierzonego,
jak i wynikajacego z zaniedbania opieki nad matoletnim (jak np. potrzgsanie dzieckiem w
formie kary, bicie, rzucanie, oszatamianie roznymi srodkami, powodowanie oparzen, topienie,
duszenie lub inne uzywanie sity fizycznej). Do krzywdy fizycznej moze dojs¢ takze wtedy, gdy
rodzic lub opiekun prawny zatai objawy choroby nieletniego lub swiadomie przyczyni sie do
niej.

13. Wykorzystanie psychiczne/ przemoc psychiczna - polega na uporczywym niewtasciwym
traktowaniu emocjonalnym matoletniego, powodujgcym powazne i trwate defekty w jego
rozwoju emocjonalnym. W psychice matoletniego moze sie kodowac przekaz, iz nie ma on
zadnej wartosci lub poczucie, ze nie jest kochany ani akceptowany, albo ze ma wartos¢ jedynie
wtedy, gdy odpowiada zadowalajgco na potrzeby innych. Wykorzystanie lub przemoc
psychiczna moze polega¢ na stawianiu wymagan nieodpowiednich do wieku i rozwoju
matoletniego. Mogg to byc¢ relacje, ktére przekraczajg jego zdolnosci rozwojowe, czy tez
nadopiekuiczo$é lub ograniczenie mozliwosci odkrywania i uczenia sie. Wykorzystanie
emocjonalne przejawia sie takze poprzez zamkniecie nieletniego na normalne relacje, ma tez
miejsce wtedy, gdy matoletni widzg zte traktowanie innych, co moze prowadzi¢ do tego, ze

bedg sie czuli zagrozeni. Do tej kategorii nalezy réwniez demoralizowanie matoletnich.

14. O wykorzystaniu seksualnym/ przemocy seksualnej mowimy w sytuacji, gdy dziecko
Swiadomie lub nieswiadomie zostaje uzyte przez inng osobe w celu pobudzenia lub
zaspokojenia seksualnego tejze osoby lub oséb trzecich. Rozrdznia sie tu wykorzystanie z
fizycznym dotykiem i bez dotyku. Wykorzystanie z uzyciem kontaktu fizycznego obejmuje
penetracje lub akty niepenetrujgce (obmacywanie, pieszczoty, pocatunki itd.). Wykorzystanie
seksualne matoletniego bez uzywania dotyku ma miejsce wtedy, gdy matoletni jest
fotografowany lub filmowany dla celéw pornograficznych, prezentowane sg mu tresci
erotyczne, jest swiadkiem ekshibicjonizmu, jest konfrontowany z obscenicznym jezykiem lub
nieprzyzwoitymi obrazami albo zachecany, by zachowywat sie w sposdb seksualnie

niewtasciwy.

15. Zaniedbanie - pozbawienie matoletniego okreslonego dobra, powodujgce znaczgcg szkode
lub ostabienie jego rozwoju. W tej kategorii miesci sie m. in. pozbawienie zywnosci, ubrania,

ciepta, srodkow higieny, stymulacji intelektualnej, opieki, poczucia bezpieczenstwa,
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przyjaznych uczué, opieki medycznej. Réwnie powaznym aktem zaniedbania jest niechronienie
nieletniego przed szkodami fizycznymi i psychicznymi, przed niebezpieczerstwami,
niezapewnienie mu odpowiedniej pomocy, w tym powierzenie go ludziom, ktorzy nie
zapewniajg mu odpowiedniej opieki medycznej i leczenia. Zaniedbywanie staje sie widoczne
dopiero w perspektywie dfuiszego okresu czasu. Symptomami, ktére mogg swiadczy¢ o
zaniedbywaniu dziecka sg m. in. niepokojgco maty wzrost lub masa ciata dziecka, czy tez jego
notoryczna nieobecno$¢ w przedszkolu. Zaniedbanie moze wystgpi¢ juz w okresie cigzy z

powodu uzywania przez matke srodkéw uzalezniajgcych.

16. Zespdt interwencyjny/ interdyscyplinarny - zesp6t pracownikdédw powotany przez Dyrektora

placowki w przypadku zaistnienia krzywdzenia dzieci.

17. Zgoda rodzica dziecka - oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka.
W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka konieczne jest poinformowanie

rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

Dziatajagc na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich Dyrektor EJBISI
Przedszkola Lingwistycznego z Oddziatami Integracyjnymi i Specjalnymi w Rudzie Slaskiej
zdniem 15.02.2024 roku, wprowadza do stosowania ,,Standardy Ochrony Matoletnich” (zwane
dalej ,,Standardami”), ktorych naczelnym celem jest zapewnienie bezpieczeristwa matoletnim,
dbatos¢ o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatann w ich jak najlepszym

interesie.

Standard 1 — Przedszkole opracowato, przyjeto i wdrozyto do realizacji Standardy Ochrony

Matoletnich, ktére okreslaja:

a) Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.

b) Procedury reagowania na krzywdzenie.

c) Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgtoszenia, dokumentowanie i dalsze
dziatania pomocowe.

d) Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

e) Zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni, w tym zachowania niedozwolone.

f) Zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni, w tym zachowania niedozwolone.

g) Zasady korzystania z urzagdzen elektronicznych z dostepem do Internetu.
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h) Procedura ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich.

i) Zasady upowszechniania i ewaluacji Standardow.

Standard 2 — Przedszkole stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli

personel ze Standardow.

Standard 3 — Przedszkole wdrozyto i stosuje procedury interwencyjne, ktére znane s3
i udostepnione catemu personelowi. Kazdy pracownik wie komu nalezy zgtosi¢ informacje o
krzywdzeniu matoletniego i kto jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu
pracownikowi przedszkola udostepnione sg dane kontaktowe do lokalnych instytucji

odpowiedzialnych za przeciwdziatanie i interwencje w przypadku krzywdzenia matoletnich.

Standard 4 — Przedszkole co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie koniecznosci ewaluuje
zapisy Standarddw, konsultujgc sie z personelem, dzie¢mi i rodzicami oraz aktualizujac

zapisane Standardy.

Rozdziat 1
Postanowienia ogdlne

1. Celem Standarddéw Ochrony Matoletnich jest:

a) zwrdcenie uwagi personelu przedszkola, rodzicéw i podmiotéw wspdtpracujgcych
na koniecznos$¢ podejmowania wzmozonych dziatan na rzecz ochrony matoletnich
dzieci przed krzywdzeniem;

b) okredlenie zakresu obowigzkéw przedstawicieli przedszkola w dziataniach
podejmowanych na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem;

c) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w
przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletnich;

d) wprowadzenie wzmozonej dziatalnosci profilaktyczno — wychowawczej w zakresie
zapewnienia ochrony dzieci przed przemoca.

2. Personel przedszkola w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki
ryzyka krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka oraz stosuje

zasady okre$lone w Standardach.
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3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejkolwiek formy
przemocy.

4. Ze Standardami zapoznawany jest caty personel placéwki, a takze dzieci i ich rodzice,
zgodnie z procedurami okreslonymi w tresci Standardéw.

5. Dyrektor przedszkola wyznacza panig Aleksandre Kaiser, jako osobe odpowiedzialng za
monitorowanie realizacji Standardéw, reagowanie na sygnaty ich naruszenia,
ewaluowanie i modyfikowanie zapiséw Standardéw oraz prowadzenie rejestru

interwencji i zgtoszen.

Rozdziat 2

Sposdéb dokumentowania wypetniania obowigzku kontroli pracownikéw przed
dopuszczeniem do pracy z matoletnimi w zakresie spetniania przez nich warunkéw

niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci.

1. Standardem jest rekrutacja pracownikéw pedagogicznych i niepedagogicznych
odbywajaca sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca dazy do jak
najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata, w tym stosunek do wartosci podzielanych
przez placowke, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

2. Przedszkole dba, aby osoby w nim zatrudnione — zaréwno pracownicy pedagogiczni,
jak i niepedagogiczni oraz wolontariusze, stazysci i praktykanci, posiadaty odpowiednie
kwalifikacje do pracy z dzieémi oraz nie stanowity dla nich zagrozenia.

3. W kazdym przypadku przedszkole musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowac
osobe przez niego zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, tj. imie (imiona)
i nazwisko, date urodzenia oraz dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

4. Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepstwami na tle
seksualnym osoba zatrudniajgca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata w
Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostepem
ograniczonym). Sprawdzenie w rejestrze sprawcow dokumentuje sie wydrukiem
informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze wyklucza

mozliwos$¢ zatrudnienia kandydata.
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Pracodawca jest zobowigzany do domagania sie od osoby zatrudnianej lub od innej
osoby (wolontariusza, praktykanta, stazysty itp.) przed dopuszczeniem do
wykonywania czynnosci z matoletnimi w przedszkolu, zaswiadczenia z Krajowego
Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX
i XXV Kodeksu karnego, w art. 189 a i art. 207 Kodeksu karnego* oraz w Ustawie o
przeciwdziataniu narkomanii.

Kandydat/kandydatka sktada oswiadczenia o posiadaniu przez niego/nig petnej
zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystaniu z praw publicznych oraz o toczacych sie
postepowaniach przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych zgodnie ze wzorem z

zatgcznika nr 1.

* Dotyczy przestepstw przeciwko zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, handlu ludZzmi, znecania sie.

7.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada pracodawcy:

a) informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz
informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla w/w celdw;

b) pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o panstwie/ach
zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i
panstwo obywatelstwa;

c) jezeli mieszkata w innych panstwach w ciggu 20 lat niz Rzeczypospolita Polska i
panstwo obywatelstwa, informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do
celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieé¢mi.

Dopuszczalne jest przedtozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialnosci karnej

oswiadczenia, ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji o

niekaralnosci i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz oswiadczenia, ze nie byt(-a) w

tym panstwie prawomocnie skazany(-a).

O zawieraniu os$wiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie

fatszywego oswiadczenia Swiadczy zawarta w ich tresci klauzula ,,Jestem swiadomy(-a)

odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego os$wiadczenia”, ktdéra zastepuje

pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.
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10. Oswiadczenia, wydruki z rejestréw i zaswiadczenia z KRK dotaczane sg do akt
osobowych pracownika lub do dokumentacji wolontariusza/ praktykanta. W przypadku
danych z Rejestru oséb, w stosunku do ktdérych Panstwowa Komisja do spraw
wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnos$ci wobec matoletniego ponizej 15 lat, wydata postanowienie o wpisie w
Rejestrze, wystarczajgcym jest wydruk strony internetowej, na ktérej widnieje

komunikat, ze sprawdzana osoba nie figuruje w Rejestrze.
Rozdziat 3

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a personelem, aw

szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

1. Podstawowag zasada relacji miedzy matoletnimi a personelem przedszkola jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie, z poszanowaniem jego godnosci,

z uwzglednieniem jego potrzeb rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych.

2. Personel dziata wytgcznie w ramach obowigzujgcego prawa powszechnego, przepiséw
wewnetrznych przedszkola oraz swoich uprawnien i kompetencji.
3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikéw

(pedagogicznych i niepedagogicznych), stazystow, praktykantow i wolontariuszy.

4. Podstawowe standardy okre$lajgce zasady, o ktéorych mowa w ust. 3 obejmujg w
szczegolnosci:

a) utrzymywanie profesjonalnej relacji z dzieémi i reagowanie wzgledem nich w
sposob niezagrazajgcy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych
matoletnich;

b) zachowanie szacunku w komunikacji z dzieémi, podkreslajgce zrozumienie dla
uczu¢ przezywanych przez nich, nie wymuszajace zwierzen na site i okazujace
zainteresowanie, wsparcie i gotowos$é do rozmowy;

c) dziatanie w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko
btednej interpretacji danego zachowania;

d) wyznaczanie jasnych granic w postepowaniu i oczekiwan, egzekwujac
konsekwencje za ich nieprzestrzeganie, uczgc tym samym, ze odpowiedzialnosc¢ jest

po stronie dziecka, a konsekwencje wynikajg z jego dziatania;



Standardy Ochrony Matoletnich w EJBISI Przedszkole Lingwistyczne z Oddziatami Integracyjnymi

i Specjalnymi w Rudzie Slaskiej

e)

f)

g)

h)

j)

k)

wsparcie catoSciowego rozwoju dziecka - z koniecznoscig dostosowania wymagan
edukacyjnych do indywidualnych potrzeb rozwojowych, predyspozycji i mozliwosci
psychofizycznych matoletniego, w tym dostosowanie metod i form pracy dla
dziecka ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi;

rowne traktowanie dzieci bez wzgledu na pteé, orientacje seksualng,
niepetnosprawnosé, status spoteczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad;

fizyczny kontakt z dzieckiem mozliwy tylko jako odpowiedZ na realne potrzeby
dziecka w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, pfci, kontekstu
kulturowego i sytuacyjnego;

ustalanie regut i zasad pracy w grupie, jasne okreslanie wymagan i oczekiwan
wobec dziecka, stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane;

panowanie pracownika nad wtasnymi emocjami;

kontakt bezposredni z dzie¢mi odbywa sie wytgcznie w godzinach pracy przedszkola
i dotyczy celdw edukacyjnych lub wychowawczych, a jesli istnieje potrzeba
spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, nalezy poinformowac¢ o tym dyrekcje i
uzyskad zgode rodzicdw matoletniego dziecka;

jesli dziecko i jego rodzice sg osobami bliskimi wobec pracownika, zachowuje on

poufnosc wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci.

5. W relacji personelu z matoletnimi niedopuszczalne jest w szczegdlnosci:

a)

b)

d)

e)

f)

stosowanie wobec matoletnich przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie
kar fizycznych, wykorzystywanie relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie dzieci;

krzyczenie na matoletnich w sytuacji innej niz wynikajgca z zagrozenia ich
bezpieczenstwa;

wywotywanie lekdw wsréd dzieci;

ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej,
opiekunczej, ekonomicznej, medycznej, prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec
0s0b nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci;

zachowywanie sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny, np. poprzez uzywanie
wulgaryzmow, czynienie obrazliwych uwag, kierowanie do nich niestosownych

komentarzy, zartéw, gestéw;
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g)

h)
i)

j)

k)

dotykanie matoletnich w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny;

faworyzowanie dzieci;

utrwalanie wizerunku matoletnich dla celéw prywatnych poprzez filmowanie,
nagrywanie gtosu, fotografowanie (wyjatkiem jest utrwalanie wizerunku na
potrzeby placéwki, na podstawie zgody udzielonej przez rodzicow/ opiekundéw
prawnych);

kontakt fizyczny z dzieémi nigdy nie moze by¢ niejawny, ukrywany badz wigzac sie
z jakakolwiek gratyfikacjg;

zaleca sie zachowanie szczegdlnej ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty
naduzycia i krzywdzenia, w tym fizycznego, psychicznego, seksualnego badz

zaniedbania.

Rozdziat 4

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

1. Standardem w przedszkolu jest:

a)

b)

zapoznanie wszystkich pracownikdbw w obszarze prawnego i spotecznego
obowigzku zawiadamiania instytucji o mozliwosci popetnienia przestepstwa, ze
szczegdlnym uwzglednieniem przestepstw na szkode matoletnich; w zakresie roli
pracownikéw oswiaty w przeciwdziataniu przemocy domowej oraz w zakresie
rozpoznawania czynnikow ryzyka krzywdzenia dziecka;

udostepnienie wszystkim pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych
placéwek pomocowych, zajmujgcych sie ochrong dzieci oraz zapewniajgcych
pomoc w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia i wspdtpraca z tymi instytucjami —
zatgcznik nr 2.

prowadzenie przez osobe wskazang w rozdziale 1 ust. 5 Standardéw, Karty
dokumentowania przebiegu zdarzenia — zatacznik nr 3 i Karty zdarzen zagrazajgcych

dobru matoletniego — zatgcznik nr 4.

2. Na potrzeby Standardéw opracowano procedury interwencji — zatacznik nr 5, w

przypadku ujawnienia dziatania na szkode matoletniego w formie:

a)

przemocy rowiesniczej;

11
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b) przemocy domowej;
c) dziatania na szkode dziecka przez pracownika przedszkola.

3. Procedury, o ktérych mowa w ust. 2 stanowig zatacznik do Standardow.

Rozdziat 5

Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu opiekuniczego oraz za

wszczynanie procedury , Niebieskie Karty”.

1. Dyrektor przedszkola jest odpowiedzialny za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode dziecka oraz zawiadamiania sgdu opiekuriczego.

2. W przypadku podjecia przez personel placéwki informacji, ze dziecko moze byc
krzywdzone, osoba ujawniajgca sporzgdza notatke stuzbowg z uzyskanej informaciji,
poczynionych ustalen i przekazuje uzyskang informacje osobie, o ktérej mowa w ust. 1,
ktora sporzadza Karte dokumentowania przebiegu zdarzenia. Dalsze postepowanie
realizowane jest zgodnie z procedurami opisanymi w Rozdziale 4.

3. Osoba odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty” (wypetnienie
formularza ,Niebieska Karta — A”) jest osoba wskazana w ust. 1, nauczyciel wiodacy,
nauczyciel wspétorganizujgcy proces ksztatcenia, nauczyciel znajacy sytuacje domowa
matoletniego lub psycholog przedszkolny.

4. W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicéw, ich niewydolnosci wychowawczej
wiasciwym jest zawiadomienie sgdu rodzinnego, celem wgladu w sytuacje rodziny.

5. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka albo osoby mu najblizszej, osoba
ujawniajgca zdarzenie bezzwtocznie dzwoni na numer alarmowy 112.

6. Wszyscy pracownicy przedszkola, ktérzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podjeli informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym
zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, poza tymi

informacjami, ktére przekazywane sg uprawnionym instytucjom.
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Rozdziat 6

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegélnosci zachowania

niedozwolone (przemoc réwiesnicza).

1. Matoletni traktujg sie nawzajem z szacunkiem oraz uwzgledniajg we wzajemnych
kontaktach swojg godnos¢ i potrzeby.

2. Standardem jest tworzenie atmosfery zycia przedszkolnego, ktore promuje tolerancje
i poczucie odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.

3. Matoletni angazowani sg w dziatania, w ktérych majg mozliwo$¢ aktywnego
uczestniczenia, podejmowania wspdtdziatania i rozwijania podejscia zespotowego, w
tym ksztattujgcego pozytywne relacje z dzieémi ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.

4. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w
przedszkolu nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie
oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego
opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majacymi wiedze o
zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze
wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg
spisywane na karcie interwencji.

5. Wspdlnie z opiekunami dziecka krzywdzgcego nalezy opracowac plan naprawczy, celem
zmiany niepozadanych zachowan.

6. Zachowania niedozwolone miedzy matoletnimi:

a) stosowanie przemocy wzgledem siebie;

b) uzywanie wulgarnych stow, gestow, zartéw oraz czynienie uwag;

c) werbalne wyzywanie i obrazanie (przezwiska, wysmiewanie sie, upokarzanie itp.);
d) stosowanie zastraszania, przymuszania i grozb;

e) wykluczanie i izolowanie (ignorowanie, namawianie innych do zerwania relacji

z dzieckiem, wykluczanie z aktywnosci przedszkolnych).
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Rozdziat 7

Zasady bezpiecznego korzystania z urzagdzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet.

1.

Infrastruktura sieciowa przedszkola umozliwia korzystanie z urzadzen elektronicznych
z dostepem do sieci Internet wytgcznie pracownikom przedszkola (m. in. dyrekcja,
nauczyciele, specjalisci, pracownicy administracji i obstugi).

Na terenie przedszkola dzieci nie majg bezposredniego dostepu do komputera
i Internetu. Sie¢ internetowa zablokowana jest hastami.

Kazdy nauczyciel prowadzacy zajecia z matoletnimi posiada indywidualny login i hasto,
umozliwiajgce korzystanie z zasobodw sieci Internet na terenie placowki.

Nauczyciele madrze i odpowiedzialnie wykorzystujg Internet w celach dydaktyczno -
wychowawczych.

W przedszkolu prowadzone sg cykliczne dziatania profilaktyczne z zakresu zasad
bezpiecznego korzystania z Internetu, a na jego terenie (sekretariat, gabinet
psychologa, szatnia przedszkolna) dostepne s3 materiaty edukacyjne z tego zakresu.
Przedszkole przekazuje rodzicom/ opiekunom prawnym informacje na temat zagrozen

dzieci w Internecie.

Rozdziat 8

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich.

EJBISI Przedszkole Lingwistyczne z Oddziatami Integracyjnymi i Specjalnymi w Rudzie Slaskiej,

uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone

wizerunku dziecka, zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Zasady ochrony danych osobowych dziecka.

Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.
Pracownik EJBISI Przedszkola Lingwistycznego 2z Oddziatami Integracyjnymi

i Specjalnymi w Rudzie Slaskiej ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych
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10.
11.

12.

osobowych, ktére przetwarza oraz sposobdéw zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostepem.

Na poczatku kazdego roku szkolnego, nie pdzniej niz do korica miesigca wrzesnia,
wychowawcy grup przedszkolnych odbierajg od rodzicow/ opiekundw prawnych
pisemne zgody na przetwarzanie danych osobowych dziecka.

Dane osobowe dzieci s3 wykorzystywane wytacznie z przeznaczeniem, do ktérego
zostaty udostepnione.

Dane osobowe dziecka sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrebnych przepiséw.

Pracownik przedszkola jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka i
udostepniania tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego, powotanego w
trybie Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
Pracownik przedszkola moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych
lub edukacyjnych wytgcznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposdb
uniemozliwiajacy identyfikacje dziecka.

Pracownik placodwki nie udostepnia przedstawicielom mediéw informacji o dziecku ani
o jego opiekunach.

Pracownik przedszkola, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze
skontaktowac sie z opiekunem dziecka i zapytac¢ go o zgode na podanie jego danych
kontaktowych przedstawicielom medidow. W przypadku wyrazenia zgody, pracownik
przedszkola podaje przedstawicielowi mediéw dane kontaktowe do opiekuna dziecka.
Pracownik przedszkola nie kontaktuje przedstawicieli medidw z dzieémi/ opiekunami.
Pracownik przedszkola nie wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami mediéw o
sprawie dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik
przedszkola jest przeswiadczony, ze jego wypowiedZ nie jest w zaden sposdb
utrwalana.

Pracownik przedszkola, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze
wypowiedzie¢ sie w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego

opiekuna - po wyrazeniu pisemnej zgody przez opiekuna dziecka.
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Zasady ochrony wizerunku matoletnich.

1. Pracownicy przedszkola uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

2. Upublicznienie przez pracownika przedszkola wizerunku dziecka utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego.

3. Na poczatku kazdego roku szkolnego, nie pdzniej niz do korica miesigca wrzesnia,
wychowawcy grup przedszkolnych odbierajg od rodzicow/ opiekundéw prawnych
pisemne zgody na utrwalenie wizerunku matoletnich.

4. Zgoda podpisana przez rodzicéw/ prawnych opiekundéw znajduje sie w dokumentacji
przedszkolnej matoletniego.

5. Pracownikowi przedszkola nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie
placowki bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.

6. W celu uzyskania zgody opiekuna dziecka na utrwalanie wizerunku dziecka, pracownik
przedszkola moze skontaktowac sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania
zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi medidw danych kontaktowych
do opiekuna dziecka - bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

7. lezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekundéw na utrwalanie wizerunku dziecka nie

jest wymagana.
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Rozdziat 9
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

1. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:

a) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspétpracy z innymi instytucjami, jesli
istnieje taka koniecznos¢;

b) wspdtpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego i
zapewnienie mu pomocy;

c) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;

d) objecie dziecka pomocg psychologiczng na terenie przedszkola i pomocg
specjalistyczng poza placowka, jesli zaistnieje taka koniecznos¢.

2. W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy matoletni, jego rodzice/ opiekunowie prawni,
wychowawcy, psycholog oraz inni specjalisci wg potrzeb - kazda z tych oséb otrzymuje
zadania do wykonania w okreslonym czasookresie.

3. Dyrektor koordynuje i monitoruje dziatania, w tym podejmuje czynnosci wspdlnie z
instytucjami pozaprzedszkolnymi.

4. Plan wsparcia uwzglednia:

a) dziatania interwencyjne, majace na celu zapewnienie dziecku bezpieczenstwa, w
tym zgtoszone do organdw Scigania podejrzenie popetnienia przestepstwa;

b) formy wsparcia oferowane przez placowke;

c) zaproponowane formy specjalistycznej pomocy pozaprzedszkolnej, jesli istnieje
taka potrzeba.

5. Planem wsparcia nalezy objg¢ takie rodzenstwo pokrzywdzonego - jesli oboje sg
podopiecznymi przedszkola.

6. Plan wsparcia matoletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi dziataniami
interwencyjnymi, a jego naczelng zasadg jest obserwacja dziecka, zapewnienie mu
warunkéw do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, réwniez pozaprzedszkolnej,
udzielanie wsparcia rodzicom i wspdtpraca miedzyinstytucjonalna.

7. Plan wsparcia matoletniego ustalany jest réwniez w sytuacji, gdy inicjatorem dziatan
interwencyjnych jest inna instytucja (procedura ,Niebieskie Karty”, uzyskanie
informacji o krzywdzeniu od organdw Scigania lub sgdu itp., wspdtpraca z Osrodkiem

Pomocy Spotecznej).
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8. W przypadku realizacji procedury ,Niebieskie Karty”, plan wsparcia matoletniego
tozsamy jest z ustaleniami poczynionymi w grupie diagnostyczno - pomocowe;j.

9. Do dziatan zaktywizowany powinien zosta¢ rodzic ,,niekrzywdzacy”, ktéry wspétpracuje
z przedszkolem w celu powstrzymania sprawcy przemocy i zapewnienia dziecku
pomocy pozaprzedszkolnej. W przypadku krzywdzenia przez obojga rodzicéw,
interwencja polega rowniez na zawiadomieniu sgdu rodzinnego oraz Policji i dziatania
wzgledem rodzicow, w tym sprawdzanie bezpieczenstwa domownikdéw, lezy w
kompetencjach tych instytucji.

10. Plan wsparcia matoletniego obejmuje rézne formy pomocy, w tym prawng,
psychologiczng, socjalng i medyczng, uwzgledniajgc wspdtprace interdyscyplinarng w
tym zakresie.

11. Zadania pracownikéw przedszkola wigzg sie gtdwnie z pomocg w realizowaniu przez
dziecko zadan dydaktyczno-wychowawczych i budowaniu pozytywnych relacji z
réwiesnikami i personelem przedszkola.

12. Plan wsparcia matoletniego nie koriczy sie wraz z koicem procedury prawne;j.
Rozdziat 10

Zasady i sposdb udostepniania personelowi, matoletnim i ich opiekunom polityki do

zaznajomienia i stosowania oraz zasady aktualizacji i przegladu Standardéw.

1. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardéw sg
udostepniane personelowi, matoletnim i ich rodzicom podczas zapoznawania i
zobowigzania do stosowania (zgodnie z ponizszymi zasadami), a nastepnie na zgdanie
w dowolnym momencie. Dokumenty te mozna réwniez znalezé na stronie internetowej
przedszkola: https://ejbisi.pl/, w sekretariacie oraz na przedszkolnej tablicy ogtoszen.

2. Wersja skrécona Standarddéw (dla matoletnich) dostepna jest na stronie internetowe;j
placowki oraz przedszkolnej tablicy ogtoszen.

3. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac sie ze Standardami Ochrony Matoletnich,
a fakt zapoznania sie i przyjecia do stosowania poswiadcza wtasnorecznym podpisem
na stosownym oswiadczeniu, ktore zostaje ztozone do akt osobowych pracownika —
Tres¢ oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 6 do Standardéw.

4. Rodzice/opiekunowie dzieci zapoznawani sg ze Standardami podczas zebran z

rodzicami, kazdorazowo na poczatku roku szkolnego, przy czym pierwsze zapoznanie
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10.

nastgpi niezwtocznie po opracowaniu i wprowadzeniu Standarddéw, nie pdzniej niz w
ciggu 30 dni. Zapoznanie sie z wyzej wymienionymi dokumentami kazda osoba
potwierdza swoim podpisem.

Matoletni zapoznawani sg ze Standardami podczas jednych z zaje¢ z wychowawcag
realizowanych w miesigcu wrzesniu kazdego roku, przy czym pierwsze zapoznanie
nastgpi niezwtocznie po opracowaniu i wprowadzeniu Standarddw, nie pdzniej niz w
ciggu 30 dni.

Pracownicy powotani do petnienia funkcji zgodnie z zapisami rozdziatu 1 ust. 5,
rozdziatu 5 ust. 1 oraz rozdziatu 9 ust. 3, na biezgco monitorujg i okresowo weryfikujg
zgodno$é prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami ochrony dzieci, dokonujgc co
najmniej raz na dwa lata oceny Standarddéw, by dostosowac je do aktualnych potrzeb
i obowigzujacych przepiséw. Wnioski z przeprowadzonej oceny sg dokumentowane w
formie notatek stuzbowych, a zmiany w Standardach wprowadzane sg aneksami, po
uzyskaniu akceptacji dyrekcji przedszkola.

Osoba, o ktérej mowa w rozdziale 1 ust. 5 przeprowadza wsrdd pracownikéw minimum
raz na dwa lata ankiete monitorujgca poziom realizacji Standardéw — zatgcznik nr 7,

a nastepnie dokonuje analizy jakosciowej i iloSciowej badania ankietowego i sporzadza
na tej podstawie sprawozdanie z monitoringu. Sprawozdanie przekazywane jest
Dyrektorowi przedszkola.

W ankiecie personel moze proponowaé¢ zmiany Standardow oraz wskazywac
naruszenia Standardow w placéwece.

Monitoring i ewaluacja Standardéw, o ktérych mowa w ust. 7, prowadzona jest w
oparciu o analize dokumentacji wewnetrznej i korespondencji miedzyinstytucjonalnej,
przepisdw prawa, obserwacje, analize ilosciowg i jakosciowa zgtoszen, badania
ankietowe o ktérych mowa w ust. 8, diagnoze czynnikdw ryzyka i chronigcych oraz
konsultacje z organami przedszkola.

Dyrektor przedszkola wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza
personelowi, dzieciom i ich rodzicom/ opiekunom prawnym nowe brzmienie

Standardow.
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Rozdziat 11
Przepisy korncowe

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ogtoszenia zarzadzenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla personelu placowki, dzieci i ich
opiekundéw, w szczegdlnosci poprzez zamieszczenie Standardéw na stronie
internetowej przedszkola: https://ejbisi.pl/, wywieszenie na tablicy ogtoszen, rowniez

w wersji skroconej - przeznaczonej dla matoletnich.
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Instytucje odpowiedzialne za przeciwdziatanie i interwencje w przypadku

krzywdzenia matoletnich.

TELEFONY ZAUFANIA

Bezptatny anonimowy telefon i czat zaufania dla dzieci i mtodziezy

800119 119
Czynny codziennie od 14:00 do 22:00

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka

800121 212

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy

116 111

Telefon dla rodzicdw i nhauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci

800 100 100
Czynny od poniedziatku do pigtku od 12:00 do 15:00

MIEJSCA OFERUJACE POMOC PSYCHOLOGICZNA | PSYCHIATRYCZNA

Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna

41-705 Ruda Slaska,
ul. Bolestawa Chrobrego 6
Telefon: 32 248 73 06 lub 734 109 145

E-mail: sekretariat@ppprudaslaska.pl

Osrodek Interwencji Kryzysowej

41-700 Ruda Slaska

ul. Ballestremdéw 16

Telefon: 032 344 03 26 lub 503 060 016

E-mail: sekretariat@oikrsl.org lub interwencja@oikrsl.org

Osrodek terapii uzaleznien i Pomocy psychologicznej

41-700 Ruda Slaska
ul. Ballestremow 16

Telefon: 32 242 03 09 lub 771 26 44
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E-mail: osalk@poczta.onet.pl

Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych

41-709 Ruda Slaska
ul. Jadwigi Markowej 22
Telefon: 32 771 70 27

E-mail: mkrpa.rudasl@interia.eu

Centrum Zdrowia Psychicznego Feniks

Infolinia: 32 375 02 12
Poniedziatek - pigtek 8:00 - 18:00
Osrodki:

41-819 Zabrze

ul. Grunwaldzka 46

Telefon: 32 413 16 20

E-mail: zabrze@czpfeniks.pl
44-100 Gliwice

ul. Miynska 8

Telefon: 32 413 16 26

E-mail: gliwice.mlynska@czpfeniks.pl
40-832 Katowice

ul. Wincentego Witosa 21
Telefon: 3241316 19

E-mail: katowice@czpfeniks.pl

Poradnia Ochrony Zdrowia Psychicznego

41-709 Ruda Slaska
ul. Piotra Niedurnego 50 D
Telefon: 32 244 37 77

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

41-709 Ruda Slaska
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ul. Markowej 20
Telefon: 32 344 03 00

E-mail: sekretariat@mops.rsl.pl

0Osrodek Pomocy Dzieciom i Rodzinie

41-705 Ruda Slaska
Ul. Plebiscytowa 12
Telefon: 32 243 18 29

E-mail: sekretariat@centrum.rsl.pl

Powiatowa Stacja Sanitarno - Epidemiologiczna

41-710 Ruda Slaska

ul. Jarostawa Dgbrowskiego 9
Telefon: 32 340 03 84

Telefon alarmowy: 889 457 734

E-mail: psse.rudaslaska@sanepid.gov.p
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Dotyczy Rozdziatu 4

Procedury podejmowania interwencji.

I. Przemoc rowiesnicza.

Zasady interwencji dla matoletnich, bedacych swiadkiem lub ofiarg przemocy réwiesniczej.

1.

Jak najszybciej nalezy powiadomic dorostego pracownika przedszkola, informujac takze
o swoich podejrzeniach, ze ktérys z matoletnich doznaje przemocy. Jesli zdarzenie jest
niebezpieczne, a w poblizu nie ma nikogo dorostego, bezzwtocznie nalezy zadzwonic
pod numer alarmowy 112.

Osobie poszkodowanej powinno sie okazaé wsparcie poprzez zyczliwe stowa,
okazywanie empatii i wyrazanie dezaprobaty dla osdb stosujgcych przemoc, absolutnie

nie przytaczajac sie do dokuczania i rozpowszechniania hejtu.

Standardy dla rodzicéw matoletnich doswiadczajacych przemocy.

1.

Dziecku okazuje sie zrozumienie, nie komunikujgc mu, ze mogto przyczyni¢ sie swoim
zachowaniem do tego, ze stato sie ofiarg zachowan przemocowych, a podkreslajac, ze
to zachowanie sprawcy jest nieakceptowane.

Rodzice informujg placowke jesli ich dziecko jest ofiarg lub sprawcg przemocy

rowiesniczej, aktywnie wspotpracujgc z personelem w celu rozwigzania problemu.

Standardy interwencji podejmowanych przez personel przedszkola.

1.

Personel przedszkola bezwzglednie przestrzega zasad placédwki w zakresie zgtaszania
incydentow przemocy.

Interweniujgcy pracownik musi zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka i odseparowac go od
agresywnego matoletniego, jesli zdarzenie przemocowe trwa.

Ujawniajacy przemoc pracownik sporzgdza notatke opisujgca uzyskane informacje lub
przebieg zdarzenia, celem przekazania jej osobie odpowiedzialnej za rejestrowanie
zdarzen i realizowanie Standardow.

O zdarzeniu poinformowani zostaja wychowawcy oraz psycholog przedszkolny, ktérzy
przeprowadzajg rozmowe z matoletnimi, a nastepnie kontaktujg sie z jego rodzicami.
W przypadku zdarzenia, w wyniku ktérego doszto do uszczerbku na zdrowiu,

wykorzystania seksualnego i/lub innych zachowan wyczerpujgcych znamiona
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przestepstwa S$ciganego z urzedu, informowany jest Dyrektor przedszkola, ktory
powiadamia Policje (interwencyjnie, gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie i/lub gdy
rodzice odmawiajg przyjazdu) lub sadu rodzinnego (wystanie zawiadomienia o
mozliwos$ci popetnienia czynu karalnego/ przestepstwa).

6. W przypadku zdarzenia incydentalnego (popchniecie, szturchniecie, o$mieszenie,
niestosowny komentarz) wychowawcy, pedagog przedszkolny wraz z matoletnim i
rodzicami opracowujg dziatania naprawcze i rozwazajg zastosowanie kary statutowej.
W przypadku kolejnego zdarzenia z udziatem tych samych osdb, nalezy zastosowaé

srodek oddziatywania wychowawczego lub powiadomi¢ sad rodzinny.
Il. Przemoc domowa (krzywdzenie dziecka w rodzinie).

1. W przypadku uzyskania przez pracownika przedszkola podejrzenia, ze matoletni jest
krzywdzony lub zaniedbywany przez rodzicow, ma on obowigzek w trybie pilnym
przekazania tej informacji Dyrektorowi przedszkola, wychowawcom dziecka oraz
psychologowi. Pracownik, ktéry wszczat procedure interwencji sporzadza notatke
stuzbowg odnosnie wystepowania sygnatéw swiadczgcych o krzywdzeniu dziecka przez
srodowisko rodzinne.

2. Uwage pracownika powinny zwrdci¢ nastepujgce zachowania:

a) dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania
kosci itp.), ktorych pochodzenie trudno jest wyjasnic;

b) podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczgce obrazen wydajg sie niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne, dziecko czesto je zmienia;

c) dziecko nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;

d) dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

e) dziecko boi sie rodzica lub opiekuna;

f) dziecko boi sie powrotu do domu;

g) dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone;

h) dziecko cierpi na powtarzajace sie dolegliwosci somatyczne: bdle brzucha, gtowy,
mdtosci itp.;

i) dziecko moczy sie bez powodu lub w konkretnych sytuacjach czy tez na widok
okreslonych osdéb;

j) nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania dziecka.
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3.

5.

W kazdym przypadku krzywdzony matoletni zostaje niezwtocznie otoczony opieka

i wsparciem pracownikdw przedszkola, m.in. nauczyciela wiodgcego, nauczyciela

wspotorganizujgcego proces ksztatcenia, psychologa oraz innych specjalistéw wedtug

potrzeb.

Zgtoszona sprawa jest wyjasniana przez wychowawcow oraz psychologa.

Pracownicy podejmujg nastepujace dziatania:

a) przeprowadzajg rozmowe z pokrzywdzonym dzieckiem, zapewniajagc w razie
koniecznosci pomoc osoby, ktéra pomoze w nawigzaniu relacji czy wfasciwej
komunikacji z dzieckiem, jezeli sg jakiekolwiek trudnosci w danym obszarze - w
sferze spoteczno-emocjonalnej (zamkniecie sie, niecheé, strach, biernos¢ itp.) lub
w sferze komunikacyjnej (zaburzenia rozwoju mowy i jezyka, wady wymowy itp.);

b) przeprowadzajg rozmowe ze specjalistami zatrudnionymi na terenie przedszkola,
ktorzy majg wiedze na okreslony temat lub mogg pomédc w ocenie sytuacji;

c) sporzadzajg notatke z podjetych dziatan;

d) w porozumieniu z Dyrektorem przedszkola wzywajg rodzicow/ opiekunéw
prawnych matoletniego, ktérego podejrzenie dotyczy, przekazujgc im uzyskane
informacje, dostepne formy pomocy dla rodziny w kryzysie oraz w przypadku
potwierdzenia zgtoszenia, o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/Policja, sad rodzinny,
procedura ,Niebieskie Karty”, Osrodek Pomocy Spotecznej). Spotkanie jest
protokotowane przez wychowawce grupy, do ktérej uczeszcza matoletni.

Jesli zgtoszenie potwierdzito sie, a sprawca jest jeden z rodzicow, w obecnosci drugiego

z rodzicéw, innej osoby najblizszej dla matoletniego lub petnoletniej osobie wskazanej

przez matoletniego, nauczyciel wychowawca, nauczyciel wspdétorganizujgcy proces

ksztatcenia, nauczyciel znajgcy sytuacje domowg matoletniego lub psycholog
przedszkolny wszczyna procedure ,, Niebieskie Karty”, wypetniajgc formularz ,Niebieska

Karta — A”, a formularz ,Niebieska Karta — B” przekazuje rodzicowi, osobie najblizszej

lub petnoletniej osobie wskazanej przez matoletniego. Wypetniony formularz

»,Niebieska Karta — A” placéwka niezwtocznie przekazuje Osrodkowi Interwencji

Kryzysowej w Rudzie Slaskie;.
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6.

10.

11

Ponadto Dyrektor placéwki moze poinformowac inng instytucje sposréd wskazanych w
ust. 5, w zaleznosci od zdiagnozowanego typu przemocy, a dalszy tok postepowania
lezy w kompetencjach tej instytucji.

Catos¢ podjetych dziatarn dokumentowana jest w formie protokotéw i notatek
stuzbowych, ktére udostepnione sg na zadanie instytucji prowadzacej postepowanie
karne. Tworzona jest takze Karta przebiegu interwencji.

W sytuacji stwierdzenia, ze zgtoszenie jest bezzasadne i nie dochodzi do krzywdzenia
dziecka, Dyrektor przedszkola lub inna osoba uczestniczaca w spotkaniu, o ktérym
mowa w ust. 4, sporzgdza notatke z zakoriczenia procedury, przy czym zlecone zostaje
dalsze obserwowanie sytuacji dziecka.

W przypadku braku wspdtpracy ze strony rodzicdw, niewywigzywania sie z zatozen
planu pomocy, unikania kontaktu z pracownikami przedszkola, Dyrektor pisemnie
whnioskuje do sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje rodzinng, przekazujgc poczynione
ustalenia.

Wychowawcy grupy wraz z psychologiem opracowujg plan wsparcia matoletniego, w
ktorym zawarte zostajg wskazania dotyczgce podjecia przez przedszkole dziatan w celu
zapewnienia bezpieczenstwa, oferowane dziecku i jego rodzicom formy wsparcia
psychologiczno - pedagogicznego i informacje o skierowaniu matoletniego/rodziny do

specjalisty spoza placowki.

. W przypadku, gdy dziecko doswiadcza przemocy ze strony osoby najblizszej

z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego i/lub zagrozone jest jego zycie i

zdrowie, powotywany zostaje przez Dyrektora placowki zespdt interwencyjny, w sktad

ktérego wchodzg: Dyrektor, nauczyciel wiodacy, nauczyciel wspétorganizujgcy proces
ksztatcenia, psycholog przedszkola oraz inni pracownicy majacy wiedze o krzywdzeniu
dziecka lub o dziecku:

a) zespot interwencyjny zapewnia bezpieczenstwo matoletniemu i odseparowuje go
od rodzica podejrzanego o krzywdzenie, jednoczesnie alarmowo powiadamiajgc
Policje, w ktérej kompetencjach lezy dalsze postepowanie;

b) opracowywany jest wsparcia matoletniego zgodnie z wytycznymi zawartymi w
rozdziale 9;

c) w przypadku otrzymania wniosku o udzielenie informacji o dziecku od uprawnione;j

przepisami instytucji (m. in. Policja, Osrodek Pomocy Spotecznej, sad rodzinny,
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sad karny, zespot interdyscyplinarny) Dyrektor przedszkola jest zobowigzany do
przygotowania takiej informacji.

12. Wszyscy pracownicy przedszkola i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych pozyskaty informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z
tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajac
informacje  przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan

interwencyjnych.
lll. Krzywdzenie matoletniego przez pracownika przedszkola.

1. Osoba, ktdra uzyskata informacje, ze dziecko jest krzywdzone przez pracownika
przedszkola, przekazuje jg Dyrektorowi placéwki, wychowawcom matoletniego,
psychologowi lub innej osobie wyznaczonej do zgtaszania incydentéow (zgodnie z
rozdziatem 5) wraz ze sporzadzong stuzbowa. Notatka stuzbowa moze mie¢ forme
pisemng lub elektroniczna.

2. W przypadku, gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, niezwtocznie przez osobe
ujawniajgcg krzywdzenie powiadamiana jest alarmowo Policja, a w zgtoszeniu
podawane sg dane osoby zgtaszajacej, dane dziecka oraz dane osoby podejrzanej o
krzywdzenie, a takze wszystkie znane fakty w sprawie. Osoba zawiadamiajgca w tej
sytuacji wypetnia rowniez Karte przebiegu interwencji.

3. Dyrektor przedszkola natychmiastowo odsuwa pracownika od wszelkich form kontaktu
z matoletnimi (nie tylko pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy i wzywa osobe,
ktérej dotyczy zgtoszenie na rozmowe wyjasniajacg, w ktérej uczestniczg: psycholog
przedszkolny i wychowawcy matoletniego, protokotujgcy przebieg spotkania.

4. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony psychologa lub wychowawcéw matoletniego,
osoba ta nie uczestniczy w spotkaniu, o ktérym mowa w ust. 3.

5. lJezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony Dyrektora przedszkola, dziatania interwencyjne
prowadzi osoba wskazana w rozdziale 1 ust. 5.

6. Podczas spotkania omdwiona zostaje sytuacja dziecka i zasadno$¢ podejrzen, a takze
wypracowany zostaje sposob postepowania w tej sytuacji. W protokole ze spotkania
zawarte zostajg opracowane wnioski i postanowienia.

7. W przypadku potwierdzenia podejrzen informuje sie o zdarzeniu rodzicéw dziecka

krzywdzonego oraz pisemnie odpowiednie stuzby (Policje/prokurature), sktadajac
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zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa. Opracowywany jest plan
wsparcia matoletniego, z ktérym zapoznawane jest dziecko i jego rodzice/ opiekunowie
prawni.

8. W przypadku ustalenia, ze zachowania pracownika zwigzane sg np. ze stosowaniem
krzyku w kierunku dziecka, albo niestosownych komentarzy, Dyrektor placéwki
przeprowadza rozmowe dyscyplinujacg z pracownikiem, a jesli nie przyniesie ona

skutkdw, podejmuje sie kroki zgodne z Kodeksem Pracy i innymi przepisami prawa.

IV. Dziecko molestowane seksualnie.

1. Czyny zabronione i przepisy chronigce dzieci przed wykorzystywaniem seksualnym to
m.in.:

e art. 197 kodeksu karnego (dalej: kk) — zgwatcenie,

e art. 198 kk — wykorzystanie seksualne dziecka na skutek jego bezradnosci i/lub
niepoczytalnosci,

e art. 199 kk — naduzycie stosunku zaleznosci dziecka od innej osoby lub
wykorzystanie krytycznego potozenia dziecka w celach seksualnych,

e art. 200 kk — kontakt seksualny z dzieckiem ponizej 15. roku zycia,

e art. 200a kk — grooming — nawigzywanie z dzieckiem do 15. roku zycia kontaktu
przy uzyciu nowych technologii w celu spotkania i naktonienia dziecka do
obcowania ptciowego lub w celu produkowania badz utrwalania tresci o
charakterze pornograficznym za pomoca grozby, wprowadzenia dziecka w btad,
wyzyskania bfedu albo wykorzystania jego niezdolnosci do nalezytego
pojmowania sytuacji,

e art. 202 § 3-5 kk — pornografia z udziatem dzieci.

2. W sytuacji podejrzenia, ze matoletni zostat pokrzywdzony ktéryms z wymienionych
wyzej przestepstw, nalezy bezwzglednie zawiadomi¢ organy Scigania o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode dziecka.

3. Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do instytucji wtasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia
przestepstwa.

4. Zawiadomienie sktada osoba uprawniona do reprezentowania zawiadamiajgcej

instytucji, zgodnie z ustaleniami z Rozdziatu 5 Standardow.
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5. Ztozenie zawiadomienia powinno nastgpi¢ nawet bez uzyskania zgody rodzicéw
pokrzywdzonego. Poinformowanie ich o dziataniach instytucji zalezy od woli instytucji
sktadajgcej zawiadomienie.

6. Woczesniej nalezy zorganizowaé spotkanie z rodzicami, ktérego celem bedzie
poinformowanie o uzyskanych informacjach lub o zaobserwowanych zachowaniach i
wypowiedziach matoletniego, wskazujgcych na doswiadczenie wykorzystywania
seksualnego, a takze wskazanie rodzicom miejsc Swiadczacych pomoc osobom
pokrzywdzonych przestepstwem. Rodzicow nalezy poinformowaé¢ o obowigzku
podjecia interwencji prawnej i wspdlnie ustalic plan pomocy matoletniemu
(zapewnienie mu bezpieczeristwa, udzielenie pomocy psychologicznej, ewentualne
skierowanie do specjalistycznej placowki wsparcia). W sytuacji podejrzenia, ze sprawcg
wykorzystywania seksualnego dziecka jest jego rodzic, do udziatu w spotkaniu

powinien by¢ zaproszony rodzic niekrzywdzacy.
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Schemat interwencji w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka przez rodzica lub opiekuna

Podejrzewasz, ze dziecko:

dogwiadcza preemocy z uszczerbkiem

na zdrowiu®, wykorzystania seksualnego

lub/i zagroZone jest jego Zycie

¢ zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i cdseparuj
je od rodzica/opiekuna podejrzanego
o krzywdzenie;

s zawiadom policje pod nr 112 lub 957

dogwiadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun

inp. deiecko chodzi w nieadekwatnych do pogody

ubraniach, opuszcza miefsce zamieszkania bez

nadzoru osoby doroste])

« zadbaj o bezpieczenstwo dziecka;

* porozmawiaj z redzicemyopiekunem;

+ powiadom o moziwosc wsparcia psycholo-
gicamego iflub materialnego;

s w przypadku braku wspotpracy rodzica/
opiekuna powiadom wiaschery oérodek
pomocy spoteczne|.

jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw

* poinformuj na pigmie policje lub prokurature,
wysylajac zawiadomienie o moliwosc
popetnienia przestepstwa®.

doswiadcza jednorazowo inmej preemocy fizycnej

{np. klapsy, popychanie, srturchanie), preemocy

psychiczne (np. ponizanie, dyskryminacia, osmie-

szanie) lub inmych niepokojgoych zachowan

itj. krzyle, niestosowne komentarze)

+ radbaj o bezpisczenstwo dziecka;

& przeprowad: rozmowe z rodzicemy'opieku-
nem podejrzanym o krzywdzenie;

&  powiadom o moZliwoscl wsparcia
p=ychologicznego;

s w przypadku braku wspotpracy rodzica/
opiekuna lub powtarzajgoej sie przemao-
cy powiadom wiaschwy oérodek pomocy
spoteczne);

s réwnoleghe z#z do sadu rodzinnego wnio-
sek o welad w sytuacje rodziny?.
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Schemat interwencji w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie

(np. wolontariusze, pracownicy organizacji/instytucji oraz inne osaby, ktére maja kontakt z dzieckiem)

Podejrzewasz, ze dziecko:

dofwiadcza preemocy 2 usrczerbkiem na

rdrowiu®, wykorzystania seksualnego

lub/i zagrotone jest jego ycie

+ radbaj o berplecrefstwo dziecka | odseparu)
je od osoby podejrzane] o krzywdzenie;

» rawladom policje pod nr 112 lub 957°,

dofwiadeza jednorazowo innej preaemocy

fizyeznej (np. klapsy, popychanie, srturchanie)

lub przemocy psychicznej inp. ponizanie,

dyskryminacja, odmieszanie)

= radbaj o bezpiecrerstwo dziecka | odseparuj
je od osoby podejrzane] o krzywdzenie;

= rakofce wspolprace/razwial umowe 7 oso-
bg krzywdzacy driecko.

jest pokrzywdzone innymi typami proestepstw

+ radbaj o berpieczeristwo driecka | odseparu]
je od osoby podejrzane] o krzywdzenie;

+ poinformuj na piémie policje lub prokurature,
sktadajac zawiadomienie o moXliwosci po-
petnienia przestepstwa’.

dodwiadcza innych niepokojacych zachowan

{t. krzyk. niestosowne komentarze)

» zadbaj o bezrpieczenstwo dziecka | odseparu]
je od osoby podejrzane] o krzywdzrenie;

= przeprowad? rozmowe dyscyplinujaca.
aw przypadku braku poprawy zakofcz
wepdiprace.
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Schemat interwencji w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnia,
czyli taka, ktora nie ukonczyta 17. roku zycia

(przemoc réwiesnicza)

Podejrzewasz, ze dziecko:

dodwiadcza ze strony innego dziecka preemocy

z uszczerbkiem na adrowiu®, wykorzystania

seksualnego lub/i zagrozone jest jego ycie

» radbaj o bezplecreristwo dziecks | odseparu)
je od osoby podejrzane] o krzywdzenie;

= przeprowad? rozmowe z rodzicami/opieku-
nami dzieci uwiktanych w przemoc;

= rdwnolegle powiadom najblizszy sad rodzin-
iy lub policje wysylajgc zawiadomienie
o moliwosel popetnienia preestepstwas.

@) Wiece] informacii na stronie:
standardy.fdds.pl

dodwiadcrza re stromy innego dzecka jednorazo-

wo innej przemocy fizyczne] (np. popychanie,

szturchanie), preemocy psychicmej (np. poniza-

rile, dyskryminaca, odmieszanie) lub innych

niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne

komentarze)

+ radbaj o berpleczefistwo driecka | adseparuj
je od osoby podejrzane] o krzywdzrenie;

= prreprowad? rozmowe osobno z rodzicami
driecka krrywdzacepo | krzywdzonego oraz
opracuj dzialania naprawcze;

* wprzypadku powtarzajace| sie prremocy
powiadom lokalny sad rodzinny, wysylajac
wrilosek o welad w svtuacje rodziny:
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